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CAPITOLATO SPECIALE DI GARA (CSA) 

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER IL SERVIZIO DI MANUTENZIONE E 

ASSISTENZA TECNICA FULL-RISK SU APPARECCHIATURE RMN, TAC E RADIOLOGICHE 

DIGITALI AD ALTA COMPLESSITÀ TECNOLOGICA DI PRODUZIONE PHILIPS IN 

DOTAZIONE ALL’AZIENDA ULSS N.7 PEDEMONTANA SUDDIVISA IN 4 LOTTI. 

Lotto 1: Risonanza Magnetica, monitor RMN compatibile e workstation di ricostruzione CIG: 9349062207 

Lotto 2: Angiografi                                                                                                                    CIG: 9349099090 

Lotto 3: TAC                                                                                                                              CIG: 934912238A 

Lotto 4: Sistemi polifunzionali per radiologia digitale e Tavolo Telecomandato                CIG: 93491445B1 
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ART. 1) OGGETTO DEL SERVIZIO 

L’appalto ha per oggetto l’affidamento del “servizio di manutenzione e assistenza tecnica full-risk su 
apparecchiature RMN, TAC e radiologiche digitali ad alta complessità tecnologica di produzione Philips 
in dotazione all’Azienda ULSS n.7 Pedemontana”, suddiviso in 4 lotti: 

Lotto 1  servizio di manutenzione e assistenza tecnica full-risk su Risonanza Magnetica Philips 1,5T 
modello dStream inv. 89881, Sistema di Monitoraggio amagnetico Schiller RMN compatibile 
composto da Monitor Principale Mod. Maglife Serenity inv. 818597 e Monitor ripetitore Mod. 
Magscreen inv. 818598, con relativi accessori, Workstation di ricostruzione Philips modello 
Sistema Dynacad inv. 95929 in uso presso l’U.O.C. di Radiologia del P.O. di Bassano;  

Lotto 2  servizio di manutenzione e assistenza tecnica full-risk su Angiografo Philips modello AlluraXPER 
FD20 inv. 500864, Angiografo Philips modello AlluraXPER FD10 inv. 803789, Angiografo 
Philips modello AlluraXPER FD10 inv. 82508 in uso presso le UU.OO.CC. di Radiologia dei 
Presidi Ospedalieri di Bassano e Santorso;  

Lotto 3  Servizio di manutenzione e assistenza tecnica full-risk su Tomografo assiale computerizzato Philips 

Mod. Brilliance CT64 inv. 798141 in uso presso la U.O.C. di Radiologia del P.O. di Santorso;  
Lotto 4  Servizio di manutenzione e assistenza tecnica full-risk su DIGITAL DIAGNOST TH W/O 

DETECTOR Philips inv. 795682, DIGITAL DIAGNOSTIC TH SYS Philips inv. 796570, DIGITAL 

DIAGNOSTIC TH SYS Philips inv. 500633 e 500634 e Tavolo Telecomandato MULTI DIAGNOST 

ELEVA FD Philips inv. 500635 in uso presso la U.O.C. di Radiologia del P.O. di Santorso. 
 

L’importo di ciascun lotto per la durata annuale è il seguente: 

Lotto 1:    € 65.950,00.= (IVA esclusa)  di cui oneri DUVRI pari a € 850,00.= (IVA esclusa);  
Lotto 2:    € 143.350,00.= (IVA esclusa) di cui oneri DUVRI pari a € 850,00.= (IVA esclusa);  
Lotto 3:    € 65.850,00.= (IVA esclusa) di cui oneri DUVRI pari a € 850,00.= (IVA esclusa);  
Lotto 4:    € 140.850,00.= (IVA esclusa) di cui oneri DUVRI pari a € 850,00.= (IVA esclusa); 
 

ART. 2) DURATA DEL CONTRATTO E OPZIONI  

Il contratto avrà la seguente durata con decorrenza dalla data di effettivo avvio del servizio: 
- Lotto 1: 36 mesi con possibilità di rinnovo di ulteriori 24 mesi;  
- Lotti 2, 3 e 4: 24 mesi. 

L’appalto dovrà essere avviato entro il termine massimo di 30 giorni naturali e consecutivi dalla data di 
sottoscrizione del contratto. 

L’Azienda si riserva la facoltà di risolvere anticipatamente il contratto, con preavviso di almeno 30 giorni, 
nel caso sia avviata un’iniziativa da parte di una Centrale di committenza di cui all’art. 38 del Codice. 

Qualora, durante il periodo contrattuale, l’Autorità Anticorruzione (ANAC) e/o l’Osservatorio prezzi della 
Regione Veneto (OPRVE) pubblicassero il prezzo di riferimento del servizio oggetto della presente gara, 
la ditta aggiudicataria dovrà adeguare il proprio prezzo a quello di riferimento in applicazione dell’art. 106 
del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.; in mancanza la Stazione Appaltante si riserva di procedere alla risoluzione 
del contratto. 

Opzione 

Ai sensi dell’art. 106, comma 1 lett. a) del Codice l’Azienda si riserva di recedere dal contratto o di 
modificarlo senza una nuova procedura di affidamento in caso di: 

-  dismissione in toto delle apparecchiature oggetto del lotto o di riduzione del numero delle 
apparecchiature oggetto di manutenzione e relativo canone in caso di dismissione di alcune 
apparecchiature oggetto del lotto; 

- revisione dei prezzi;  

 

Ai sensi dell’art. 106, comma 12 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., la stazione appaltante, qualora in corso di 
esecuzione si renda necessario un aumento delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'importo 
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del contratto, può imporre all'appaltatore l'esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto 
originario. In tal caso l'appaltatore non può far valere il diritto alla risoluzione del contratto. 

 

ART. 3) FINALITÀ, CARATTERISTICHE E FABBISOGNO 

La ditta aggiudicataria dovrà garantire una struttura organizzativa idonea ad assicurare l’autonoma gestione 
del servizio e quindi organizzare e coordinare il personale nel modo più opportuno. 

La presente procedura ha per oggetto il servizio di manutenzione e assistenza tecnica full-risk su 
apparecchiature RMN, TAC e radiologiche digitali ad alta complessità tecnologica di produzione Philips 
in dotazione all’Azienda ULSS n.7 Pedemontana divise nei 4 lotti sopra citati con i seguenti tempi e 
modalità: 
• manutenzione tipo “full risk”, comprensiva di manutenzione preventiva secondo protocollo del 

costruttore, manutenzione correttiva, parti di ricambio incluse (compreso tubo RX e senza esclusioni 
di alcuna sorta) e numero di interventi illimitati anche se dovuti a guasti da danni accidentali durante il 
normale uso;  

• tempo massimo di intervento “on site” garantito in caso di chiamata per guasto tecnico bloccante (cioè 
macchina non utilizzabile) = 4 ore lavorative dalla chiamata; 

• tempo massimo di intervento garantito in caso di chiamata per guasto tecnico non bloccante (cioè 
macchina utilizzabile) = 24 ore solari dalla chiamata, escluso i giorni festivi di calendario; 

• tempo massimo di risoluzione garantito dall’inizio dell’intervento per guasto bloccante = 8 ore 
lavorative (cioè macchina ferma al max. 24 ore solari dall’inizio intervento); 

• eventuale possibilità di telediagnosi delle apparecchiature; 
• fornitura di eventuali upgrade software e/o aggiornamento tecnologico hardware rilasciati dal 

fabbricante in seguito a introduzione in commercio di migliorie tecnologiche di rendimento e di 
funzionalità; 

• eventuale collaborazione su primo intervento con personale tecnico residente (l’Azienda intende 
avvalersi anche della cooperazione dell’appaltatore dei servizi di ingegneria clinica residente sul primo 
intervento e sui falsi guasti); 

• fornitura di apparecchi sostitutivi (solo per le workstation); 
• controlli qualità eventualmente in collaborazione con la fisica sanitaria; 
•  eventuali interventi di sicurezza rilasciati dal fabbricante anche a seguito di avvisi/richiami; 
• reperimento di tutte le password, software o documenti necessari all’esecuzione del contratto in 

oggetto; 
• la Ditta Aggiudicataria dovrà occuparsi del ritiro e dello smaltimento dei ricambi e dei materiali di 

consumo esausti (batterie, lampade, neon, filtri ecc.) dei materiali e accessori soggetti a usura sostituiti 
nell’ambito delle attività previste dall’appalto che rimangono a completo carico della ditta, compresi gli 
oneri derivanti dallo smaltimento di rifiuti speciali prodotti da attività di manutenzione; 

• lo smaltimento dei rifiuti speciali dovrà essere effettuato in conformità alle normative vigenti; 
• le procedure per lo smaltimento dei rifiuti di cui sopra dovranno essere concordate con il DEC in fase 

di avviamento del servizio; 
• sono esclusi i materiali classificati come rifiuti sanitari speciali il cui smaltimento è a carico dell’Azienda 

Ulss. 
 
Specificatamente per il Lotto 1 in aggiunta: 

 copertura di tipo full-risk, comprensiva di manodopera e ogni ricambio incluso, comprendente la 
copertura delle Bobine, del Magnete e il ripristino del gas criogeno; 

 copertura di tipo full-risk di tutte le parti annesse o necessarie per un corretto funzionamento quali ad 
esempio: sistema di rilevazione dell’ossigeno e comprensiva di eventuale calibrazione o sostituzione 
della cella ossigeno, secondo le indicazioni INAIL applicabili, sistemi di contenimento del campo 
magnetico e di schermatura, ecc.; 

 copertura di tipo full-risk della Gabbia di Faraday, con verifica annuale della tenuta ed esecuzione dei 
controlli e delle misure previsti dalla normativa vigente in materia, secondo le indicazioni INAIL 
applicabili. E’ inclusa la porta di accesso alla sala magnete; 
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 verifica annuale delle condizioni dell’impianto di ventilazione nella sala magnete, con attestato finale 
contenente almeno la tabella dei valori, il lay-out con punti misurati e l’indicazione della strumentazione 
utilizzata; 

 un intervento annuo di verifica di sicurezza elettrica del tomografo e delle sue componenti, secondo 
quanto previsto dalla normativa vigente applicabile. 

 
ART. 4) ONERI A CARICO DELL’AZIENDA APPALTANTE 

L’Azienda ULSS comunicherà il nominativo del Direttore dell’esecuzione del contratto il quale provvederà 

al coordinamento, alla direzione e al controllo tecnico contabile dell’esecuzione del contratto secondo 

quanto stabilito dagli artt. 101, c. 2 e ss. e 111, c. 2 del D.Lgs. n. 50/2016. 

L’aggiudicatario dovrà far riferimento al suddetto Direttore per ciò che riguarda l’esecuzione del servizio. 

 
ART. 5) ONERI A CARICO DELL’AFFIDATARIO 

È onere dell’appaltatore munirsi delle licenze, autorizzazioni, permessi, assicurazioni e quant’altro fosse o 
dovesse rendersi necessario per il corretto svolgimento del servizio, sollevando a questo proposito 
l’Azienda Ulss n. 7 da ogni onere e responsabilità. 
Qualora venissero a scadere nel corso del contratto, la ditta aggiudicataria dovrà provvedere al loro rinnovo 
in tempo utile e tempestivamente produrre copia autentica della nuova licenza, autorizzazione ecc. 
all’Azienda Ulss prima della scadenza di quella vecchia. 
Le prestazioni dovranno rispettare tutte le Normative di riferimento e le Procedure Aziendali adottate 
dall’Azienda Ulss n. 7. 
L’aggiudicatario dovrà fornire personale qualificato in relazione alle prestazioni e attività previste 
garantendo la presenza di tale personale e la continuità dei servizi.  
Tutto il personale adibito a tale servizio dovrà essere assicurato in modo adeguato e secondo le disposizioni 
di legge. 
Prima dell’inizio del servizio la ditta aggiudicataria dovrà comunicare il nominativo della persona che 
svolgerà funzioni di referente/preposto nei confronti dell’Azienda Ulss il quale avrà il compito di 
controllare l’operato dei dipendenti e collaboratori assumendosene le relative responsabilità anche in 
materia di sicurezza e salute nei luoghi di lavoro. 
La ditta aggiudicataria dovrà fornire, a ciascun lavoratore occupato nel servizio appaltato, un tesserino di 
riconoscimento comprovante il rapporto di lavoro con la ditta stessa, da esibire agli incaricati dell’Azienda 
Ulss addetti al controllo. 
Il fornitore dovrà adottare tutte le misure atte a garantire il regolare svolgimento del servizio anche in 
presenza di condizioni atmosferiche sfavorevoli, problemi di viabilità, scioperi o ferie da parte del proprio 
personale e/o problemi al mezzo. 
La Ditta aggiudicataria assume in proprio ogni responsabilità per infortuni o danni di qualsivoglia natura 
e specie eventualmente subiti da persone o cose in dipendenza dell'esecuzione dell'appalto, esonerando 
l'Azienda Ulss da ogni responsabilità verso i prestatori di lavoro dalla stessa dipendenti e verso i terzi in 
genere (ivi compresi tutti i dipendenti e collaboratori a qualsiasi titolo dell'Azienda Ulss) per infortuni o 
danni che possano verificarsi in dipendenza, anche indiretta, dell'esecuzione dell’appalto. 
L’Azienda Ulss, durante la vigenza contrattuale, tramite i soggetti incaricati, si riserva il controllo 
sull’esecuzione del servizio in qualunque momento. 
La Direzione dell’esecuzione del contratto, ai sensi dell’art. 101 del d.lgs. n. 50/2016 verrà affidata dalla 
Direzione aziendale.  
La ditta aggiudicataria dovrà far riferimento al suddetto Responsabile per ciò che riguarda l’esecuzione del 
servizio. 
In caso di risoluzione del contratto per causa del fornitore, l’Azienda Ulss si riserva di addebitare eventuali 
maggiori spese sostenute per il conferimento del servizio di cui trattasi ad altro fornitore, salvo il diritto al 
risarcimento di eventuali maggiori danni. 

La ditta aggiudicataria è soggetta alle disposizioni in materia di salute e sicurezza dei lavoratori previste dal 
Testo Unico sulla sicurezza D.Lgs. n.81/2008. 
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In considerazione della tipologia di appalto, in quanto trattasi di fornitura che presenta rischi interferenti 
tra le attività del personale della ditta appaltatrice con quelle del personale di questa Stazione Appaltante, 
si fa rinvio alla stesura del DUVRI preliminare e la conseguente quantificazione degli oneri della sicurezza 
volti a eliminare le interferenze che sono pari a € 850,00 per ciascun lotto. 
La ditta dovrà comunque tenere in considerazione che all’interno della struttura dell’Azienda Sanitaria 
sono presenti tutti i rischi (biologico, chimico, fisico ….); i rischi presenti e le principali azioni di 
prevenzione e protezione raccomandati sono dettagliatamente contenuti nel “Documento di informazione 
sui rischi specifici nei luoghi di lavoro” pubblicato su sito aziendale http://www.aulss7.veneto.it o 
reperibile presso il Servizio di Prevenzione e Protezione dell’Azienda Ulss. 
 

ART. 6) RISARCIMENTO DANNI ED ESONERO RESPOSABILITÀ 

L’Azienda Ulss è esonerata da ogni responsabilità per danni, infortuni o altro che dovessero accadere al 
personale della Ditta aggiudicataria nell’esecuzione del contratto, convenendosi a tale riguardo che qualsiasi 
eventuale onere è già compensato e compreso nel corrispettivo del contratto stesso. 
La Ditta aggiudicataria risponde pienamente per danni a persone e/o cose che possano derivare 
dall’espletamento delle prestazioni contrattuali e imputabili a essa o ai suoi dipendenti e dei quali danni 
fosse chiamata a rispondere l’Azienda Sanitaria che fin d’ora s’intende sollevata da ogni pretesa o molestia. 
Nel merito le parti danno atto che l’esecuzione del contratto s’intende subordinata all’osservanza delle 
disposizioni in materia di sicurezza, che s’intendono, a tutti gli effetti, parte integrante del contratto 
medesimo. 
 

ART. 7) CONTROLLI, VERIFICHE E PENALI 

L’Azienda Ulss si riserva ampie facoltà di controllo e vigilanza sull’applicazione da parte della ditta 
aggiudicataria delle condizioni stabilite dal capitolato speciale e dall’offerta nonché sul rispetto delle 
disposizioni legislative e regolamentari vigenti.  
I controlli si riferiranno agli standard qualitativi e quantitativi stabiliti dal presente capitolato speciale oltre 
che a quelli dichiarati dalla Ditta in sede di presentazione della documentazione tecnica per la 
partecipazione alla gara d’appalto. 
I controlli potranno essere, a insindacabile giudizio dell’Azienda Sanitaria, sia di processo (mezzi e 
procedure) che di risultato. 
I controlli di processo riguarderanno la verifica dell’applicazione di tutte le specifiche tecniche riguardanti 
mezzi e procedure indicate nel capitolato e nell’offerta tecnica della Ditta Aggiudicataria. 
I controlli di risultato consistono nella verifica del risultato della fornitura del servizio, al fine di valutarne 
la qualità e correggere le inadempienze che potrebbero costituire l’elemento per l’applicazione delle penali 
e della risoluzione del contratto. 
I controlli saranno effettuati con la periodicità che verrà determinata dall’Azienda Ulss, anche in 
contraddittorio con il personale incaricato dalla Ditta. 
L’Appaltatore dovrà consentire l’esercizio da parte dell’Azienda Ulss di verifiche periodiche 
sull’andamento delle attività descritte nel presente capitolato. 
La regolare esecuzione del servizio è verificata dal Direttore dell’Esecuzione. 
Nel caso di non conformità, il Direttore dell’Esecuzione comunica quanto rilevato al 
Responsabile/Direttore della Commessa della ditta aggiudicataria e concorda le misure correttive da 
adottare. 
Il Responsabile/Direttore di Commessa della ditta aggiudicataria provvede ad attuare le misure correttive 
che sono a totale carico della ditta.  
Se il problema non viene risolto con la modalità sopraindicata sarà applicata una penale, in misura 
giornaliera compresa tra lo 0,3 per mille e l'1 per mille dell'ammontare netto contrattuale, e comunque 
complessivamente non superiore al dieci per cento, da determinare in relazione all'entità delle conseguenze 
legate all'eventuale inadempimento. 
L’applicazione delle penali sarà preceduta da specifica contestazione scritta inviata via pec alla ditta, 
riportante l’inadempienza segnalata. La ditta dovrà produrre le proprie controdeduzioni via pec entro 48 
ore o entro altro maggior termine eventualmente assegnato dall’Azienda. In mancanza di riscontro entro 

http://www.aulss7.veneto.it/
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il termine, l’Azienda procederà all’introito dell’importo, ferma restando la facoltà di quantificare gli 
eventuali maggiori danni derivanti dall’inadempimento. 
Le penali saranno trattenute in occasione del primo pagamento utile e/o sulla cauzione. 
Le penali sono escluse dal campo di applicazione dell’IVA. 

La mancata, ritardata o inadeguata effettuazione del servizio rappresenta inadempimento contrattuale e dà 
facoltà all’Azienda Ulss di chiedere la risoluzione del contratto ai sensi dell’art. 1456 del Codice civile 
nonché il risarcimento dei danni conseguenti all’interruzione della fornitura stessa, fatti salvi i casi di giusta 
causa e giustificato motivo, incamerando il deposito cauzionale definitivo. 
Le contestazioni dell’Ulss verranno notificate mediante invio di comunicazione con PEC alla ditta, la quale 
dovrà, in ogni caso comunicare le proprie deduzioni all’Azienda Ulss nel termine massimo di 3 (tre) giorni 
dall’invio della contestazione e accettazione informatica della stessa da parte del sistema. 
L’aggiudicatario è responsabile dell’esatto adempimento delle obbligazioni contrattuali. In particolare, in 
caso di mancato e/o ritardato intervento nei tempi previsti all’art. 2) della presente comunicazione, 
l’Azienda Ulss si riserva la facoltà di applicare le seguenti penali, riferite al valore del contratto: 
3‰ per ogni giorno oltre i tempi di primo intervento on-site su guasto bloccante (punto 2.2),  
0,5‰ per ogni giorno oltre i tempi di primo intervento on-site su guasto non bloccante (punto 2.3), 
3‰ per ogni giorno oltre il tempo massimo di risoluzione garantito dall’inizio dell’intervento per guasto 
bloccante (punto 2.4),  
0,5‰ per ogni giorno oltre il tempo massimo concordato per la risoluzione di guasto non bloccante e/o 
per riconfigurazione software per modifiche della infrastruttura di rete aziendale o assetto logistico (es. 
configurazioni ip, RIS-PACS, ecc.) e/o per i controlli qualità (punto 2.3, 2.7 e 2.8). 
La somma delle penali non potrà superare il massimo del 10% dell’importo netto aggiudicato durante il 
periodo contrattuale. 
Non si farà luogo al pagamento di fatture finché la ditta fornitrice non avrà provveduto al versamento 
dell'importo relativo alle maggiori spese sostenute e alle penali notificate dall’Azienda Ulss, conseguenti 
alle eventuali inadempienze contrattuali. 
È fatta salva, in ogni caso, la facoltà dell’Azienda Ulss di esperire ogni altra azione per il risarcimento dei 
danni subiti, nonché di risolvere il contratto dopo due (2) contestazioni scritte e notificate con 
comunicazione a mezzo PEC. 
 
ART. 8) OBBLIGHI CONNESSI AI CONTRATTI DI APPALTO O DI 
SOMMINISTRAZIONE – ART.26 D.LGS. N. 81/08 E S.M.I. SICUREZZA SUL LAVORO E 
DUVRI 

La Ditta aggiudicataria è soggetta alle disposizioni in materia di salute e sicurezza dei lavoratori previste 
dal Testo Unico sulla sicurezza D.Lgs. n. 81/2008 e s.m.i. 
A tale riguardo si sottolinea che, prima dell’inizio dell’appalto, l’Azienda ULSS 7 verificherà, con le 
modalità previste dal Decreto di cui all’articolo 6, comma 8, lettera g), l’idoneità tecnico professionale della 
ditta in relazione al servizio oggetto di appalto. 

La verifica avverrà secondo le seguenti modalità: 

– acquisizione del certificato di iscrizione alla camera di commercio, industria e artigianato o per le 
Cooperative sociali e loro consorzi, iscrizione all’albo regionale delle cooperative sociali; 

– acquisizione dell’autocertificazione dell’impresa appaltatrice del possesso dei requisiti di idoneità 
tecnico professionale, ai sensi dell’articolo 47 del DPR n. 445/2000 e del possesso da parte del personale 
della formazione richiesta dall’art. 22 del DUVRI; 

– ogni altra modalità individuata dall’Azienda ULSS 7 atta a verificare l’idoneità tecnico professionale 
delle imprese tra cui quelle riportate nel documento di valutazione dei rischi interferenziali – DUVRI e 
nel modello MD 74101AZ.000, allegato n. 3 del DUVRI, denominato “SELEZIONE DEI 
FORNITORI DI PRODOTTI, DI SERVIZI E DI LAVORI” in applicazione del D.Lgs. 81/2008 e 
s.m.i (moduli come da procedura aziendale). 

Nell’ambito della verifica della congruità dell’offerta e dei requisiti tecnico professionali di cui sopra 
l’Azienda Sanitaria come previsto dal D. Lgs. 18/04/2016, n. 50 e s.m.i., si riserva di procedere alla 
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valutazione dei costi aziendali della sicurezza indicati in offerta propri “dell’operatore economico” e del costo 
della manodopera. 

Al fine di assicurare la necessaria cooperazione e coordinamento delle misure di prevenzione e protezione 
dai rischi con particolare riguardo anche all’eliminazione/riduzione dei rischi dovuti alle interferenze, di 
cui all’art. 26 comma 2 lettere a) e b), l’Azienda Sanitaria ha elaborato un documento di valutazione dei 
rischi interferenziali, il DUVRI preliminare, allegato n. 1 al presente CSA per ciascun lotto, che dovrà 
essere aggiornato unitamente all’appaltatore e agli eventuali subappaltatori. 

La valutazione dei rischi interferenti, le misure di prevenzione e protezione previste per eliminarli/ridurli, 
la quantificazione dei costi della sicurezza pari a euro 850,00.= oltre all’IVA per ciascun lotto (non 
soggetti a ribasso d’asta), e i nominativi dei referenti con compiti di controllo in materia di sicurezza e 
salute nei luoghi di lavoro dell’appalto specifico, sono riportati nell’allegato DUVRI preliminare.   

Si ricorda che le attività di cooperazione e coordinamento di cui all’art. 26 comma 2 D.Lgs. n. 81/08 e 
s.m.i, sono in capo ai Datori di Lavoro committente e dell’appaltatore nonché alle figure delegate e 
individuate all’interno del DUVRI che dovranno assicurare anche l’aggiornamento, revisione continua del 
documento definitivo elaborato qualora intervengano modifiche alle attività e l’organizzazione necessaria 
a garantire il rispetto delle prescrizioni, divieti, obblighi e delle misure di prevenzione e protezione 
finalizzate alla gestione dei rischi interferenziali. 

Per quanto riguarda gli adempimenti di all’art. 26 comma 1 b) del Decreto, le informazioni sui rischi 
specifici esistenti negli ambienti dell’Azienda Sanitaria in cui sono destinati a operare i lavoratori 
dell’appaltatore e alle misure di prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla propria attività sono 
riportate nell’allegato n. 2 “Informazione sui rischi specifici esistenti nelle strutture sanitarie in cui la ditta è destinata ad 
operare” che fa parte integrante del presente Capitolato Speciale d’Appalto e i cui dati sono stati estratti dal 
“Documento di Valutazione dei Rischi (DVR)” dell’Azienda ULSS 7. 

Si ritiene che le informazioni riportate in questo documento e nel fascicolo informativo sui rischi presenti 
in Azienda, congiuntamente al sopralluogo qualora previsto o necessario delle aree interessate, siano 
sufficienti alle Ditte per predisporre un’offerta che tenga in considerazione gli aspetti della sicurezza del 
servizio richiesto. 

Per lo svolgimento della propria attività nei luoghi previsti dall’appalto, il personale della ditta appaltatrice 
dovrà aver ricevuto un’adeguata informazione, formazione e/o addestramento su tutti gli aspetti di 
sicurezza citati nel DUVRI. 
 
ART. 9) ASSICURAZIONE E RESPONSABILITÀ DELL’APPALTATORE 

L’Appaltatore si impegna a rispondere dei danni eventualmente arrecati dai propri dipendenti e 
collaboratori a persone o cose durante lo svolgimento del servizio e conseguentemente si impegna alla 
pronta riparazione dei danni stessi e, in difetto, al loro risarcimento, riconoscendo all’uopo il diritto di 
rivalsa da parte dell’Azienda Sanitaria sotto qualsiasi forma consentita dalla legge. 
L’Azienda Sanitaria è esonerata da ogni responsabilità per danni, infortuni o altro che dovesse accadere 
agli utenti e al personale durante l’esecuzione del servizio. 

A tal fine la Ditta sarà tenuta a stipulare una polizza assicurativa contro tutti i danni a persone o alle cose 
che potessero venire provocati durante l’esecuzione contrattuale. 

L’assicurazione deve garantire la copertura dei seguenti massimali: 

euro 5.000.000,00 per ogni sinistro; 

euro 3.000.000,00 per persona; 

euro 1.000.000,00 per cose. 

Detta polizza deve tenere indenne l’Azienda ULSS, ivi compresi i suoi dipendenti e collaboratori nonché 
i terzi, per qualsiasi danno che la Ditta possa arrecare nel corso dell’espletamento delle attività oggetto 
d’appalto. 
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La copertura assicurativa deve prevedere, tra l’altro, la copertura dei danni alle cose di proprietà 
dell’Azienda ULSS in consegna e custodia all’Assicurato a qualsiasi titolo o destinazione, compresi quelli 
conseguenti a furto, incendio. 

In particolare, deve prevedere la rinuncia dell’assicuratore, nei confronti dell’Azienda Sanitaria, a qualsiasi 
eccezione, con particolare riferimento alla copertura del rischio anche in caso di mancato o parziale 
pagamento dei premi assicurativi, in deroga a quanto previsto dall’art. 1901 cod. civ., e di eventuali 
dichiarazioni inesatte e/o reticenti, in deroga a quanto previsto dagli artt. 1892 e 1893 cod. civ. 

Copia delle predette polizze, unitamente alla quietanza del pagamento del premio, deve essere consegnata 
all’Azienda Sanitaria prima dell’inizio dell’Appalto. 

La mancata stipulazione delle polizze assicurative comporterà il diritto di considerare il Soggetto 
aggiudicatario decaduto dall’aggiudicazione stessa. 

Dette coperture assicurative dovranno essere efficaci per l’intero periodo di appalto del servizio. 

ART. 10) DEPOSITO CAUZIONALE DEFINITIVO 

L’appaltatore per la sottoscrizione del contratto deve costituire, a favore dell’Azienda Ulss n. 7, entro 15 
giorni dalla richiesta, ai sensi dell’art. 103 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i., una garanzia denominata “garanzia 
definitiva” a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione con le modalità di cui all’art. 93, commi 2 e 
3 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. 
L'importo della garanzia, e del suo eventuale rinnovo, è ridotto del 50 per cento per gli operatori economici 
ai quali venga rilasciata, da organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della serie UNI CEI EN 
45000 e della serie UNI CEI EN ISO/IEC 17000, la certificazione del sistema di qualità conforme alle 
norme europee della serie UNI CEI ISO9000. Si applica la riduzione del 50 per cento, non cumulabile con 
quella di cui al primo periodo, anche nei confronti delle microimprese, piccole e medie imprese e dei 
raggruppamenti di operatori economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da microimprese, 
piccole e medie imprese. Nei contratti relativi a lavori, servizi o forniture, l'importo della garanzia e del suo 
eventuale rinnovo è ridotto del 30 per cento, anche cumulabile con la riduzione di cui al primo periodo, 
per gli operatori economici in possesso di registrazione al sistema comunitario di ecogestione e audit 
(EMAS), ai sensi del regolamento (CE) n. 1221/2009 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 25 
novembre 2009, o del 20 per cento per gli operatori in possesso di certificazione ambientale ai sensi della 
norma UNI ENISO14001. Nei contratti relativi a servizi o forniture, l'importo della garanzia e del suo 
eventuale rinnovo è ridotto del 20 percento, anche cumulabile con la riduzione di cui ai periodi primo e 
secondo, per gli operatori economici in possesso, in relazione ai beni o servizi che costituiscano almeno il 
50 per cento del valore dei beni e servizi oggetto del contratto stesso, del marchio di qualità ecologica 
dell'Unione europea (Ecolabel UE) ai sensi del regolamento (CE) n. 66/2010 del Parlamento europeo e 
del Consiglio, del 25 novembre 2009. Nei contratti relativi a lavori, servizi o forniture, l'importo della 
garanzia e del suo eventuale rinnovo è ridotto del 15 per cento, anche cumulabile con la riduzione di cui 
ai periodi primo, secondo, terzo e quarto per gli operatori economici che sviluppano un inventario di gas 
a effetto serra ai sensi della norma UNI EN ISO 14064-1 o un'impronta climatica (carbon footprint) di 
prodotto ai sensi della norma UNI ISO/TS 14067. Per fruire delle riduzioni di cui al presente comma, 
l'operatore economico segnala, in sede di offerta, il possesso dei relativi requisiti e lo documenta nei modi 
prescritti dalle norme vigenti. Nei contratti di servizi e forniture, l'importo della garanzia e del suo eventuale 
rinnovo è ridotto del 30 per cento, non cumulabile con le riduzioni di cui ai periodi precedenti, per gli 
operatori economici in possesso del rating di legalità e rating di impresa o della attestazione del modello 
organizzativo, ai sensi del decreto legislativo n. 231/2001 o di certificazione social accountability 8000, o 
di certificazione del sistema di gestione a tutela della sicurezza e della salute dei lavoratori, o di 
certificazione OHSAS 18001, o di certificazione UNI CEI EN ISO 50001 riguardante il sistema di gestione 
dell'energia o UNI CEI 11352 riguardante la certificazione di operatività in qualità di ESC (Energy Service 
Company) per l'offerta qualitativa dei servizi energetici e per gli operatori economici in possesso della 
certificazione ISO 27001 riguardante il sistema di gestione della sicurezza delle informazioni. In caso di 
cumulo delle riduzioni, la riduzione successiva deve essere calcolata sull’importo che risulta dalla riduzione 
precedente. 

http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2001_0231.htm
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Si applica quanto previsto dall’art. 103 del Codice Appalti. 
 

ART. 11) DIREZIONE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO 

L’Azienda ULSS individuerà nell’atto di affidamento il Direttore dell’Esecuzione del Contratto il quale 
provvederà al coordinamento, alla direzione e al controllo tecnico-contabile dell’esecuzione del contratto 
secondo quanto stabilito dagli artt. 101, c. 2 e ss. e 111, c. 2 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.. 

Oneri del D.E.C.: 

- attestare la corretta esecuzione del servizio verificando la conformità in termini di qualità e quantità; 

- effettuare l’attività di controllo della qualità del servizio, dell’adeguatezza delle prestazioni o 
raggiungimento degli obiettivi; del rispetto dei tempi e delle modalità di consegna, dell’adeguatezza della 
reportistica sulle prestazioni e le attività svolte; della soddisfazione del cliente e dell’utenza finale; del 
rispetto degli obblighi in materia ambientale, sociale e del lavoro; 

- controllare i titoli del personale utilizzato in commessa; 

- svolgere azioni di verifica e sorveglianza del D.U.V.R.I, in accordo con il competente Servizio 
Prevenzione e Protezione; 

- nel caso in cui siano stati autorizzati dei subappalti, verificare la presenza delle imprese subappaltatrici, 
controlla che svolgano effettivamente le prestazioni autorizzate, segnala al R.U.P. eventuali 
inosservanze; 

- registrare eventuali Non Conformità gestendone le fasi di risoluzione; 

- proporre al R.U.P., con relazione motivata, l’applicazione delle penali; 

- apporre il proprio visto, ai fini della liquidabilità delle prestazioni sul report prefattura presentata dalla 
ditta; 

- proporre al R.U.P. con relazione motivata eventuali modifiche nei limiti consentiti dal codice; 

- predisporre e trasmettere al R.U.P. il verbale di conclusione del contratto, in duplice originale, firmato 
dall’esecutore; 

- al termine dell’appalto predisporre il Certificato di ultimazione delle prestazioni da inviare al R.U.P. 
                                    

ART. 12) RESPONSABILE DEL SERVIZIO 

L’affidatario dovrà indicare, in sede di sottoscrizione del contratto, un proprio Responsabile che interagirà 
con l’Azienda ULSS, in nome e per conto dell’affidatario medesimo, in ordine all’esecuzione dell’appalto 
di cui trattasi. 
Il responsabile del servizio dovrà essere costantemente reperibile e provvederà, per conto dell’appaltatore, 
a vigilare affinché ogni fase dell'appalto risponda a quanto stabilito dai documenti contrattuali e sarà il 
naturale corrispondente del Direttore dell’Esecuzione del Contratto. 
                                       

ART. 13) RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

Al verificarsi di gravi inadempienze o deficienze nell'adempimento degli obblighi contrattuali, l’Azienda 
appaltante ha la facoltà di agire in danno ordinando e facendo eseguire a terzi, nel modo che ritiene più 
opportuno, quanto necessario per il regolare andamento del servizio, ove l'impresa, tempestivamente 
diffidata, non ottemperi agli obblighi assunti. In tal caso l’Azienda appaltante addebiterà alla Ditta 
inadempiente i maggiori oneri derivanti dall’esecuzione del servizio presso altra ditta. 
Dopo tre successive contestazioni scritte per accertate gravi inadempienze, l’Azienda appaltante potrà 
procedere alla risoluzione del contratto, con preavviso di giorni 15 da darsi mediante invio di pec o lettera 
raccomandata con ricevuta di ritorno, trattenendo il deposito cauzionale e con riserva di maggiori danni. 
Ai sensi dell’art. 1456 del Codice Civile, costituiscono cause di risoluzione contrattuale, le seguenti ipotesi: 

- apertura di una procedura concorsuale a carico della Ditta aggiudicataria; 

- messa in liquidazione o in altri casi di cessione dell’attività da parte della Ditta aggiudicataria; 

- interruzione non motivata del servizio; 

- gravi violazioni e/o inosservanze delle disposizioni legislative e regolamentari nonché delle norme 
del presente Capitolato Speciale d’Appalto; 
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- violazione ripetuta delle norme di sicurezza e prevenzione; 

- reiterati ritardi rispetto ai termini previsti dal contratto; 

- cessione del contratto o subappalto non autorizzati; 

- mancato rispetto degli obblighi in tema di tracciabilità; 

- perdita dei requisiti di carattere generale, tecnico-professionale ed economico finanziario per la 
partecipazione alla procedura di gara in oggetto, accertata attraverso la Banca Dati Nazionale degli 
operatori economici (art. 81, comma 1 del D.Lgs. n. 50/2016 e s.m.i.). 

Nelle ipotesi sopraindicate il contratto sarà risolto di diritto con effetto immediato a seguito della 
dichiarazione dell’Azienda appaltante tramite pec o lettera raccomandata, di volersi avvalere della clausola 
risolutiva; in particolare, in caso di fallimento della ditta aggiudicataria o di ammissione del medesimo a 
procedure concorsuali previste dalla legge in materia, il contratto si riterrà risolto di pieno diritto a far data 
dal giorno dell’avvio delle procedure concorsuali, fatto salvo il diritto dell’Azienda appaltante di rivalersi 
sulla cauzione e sui crediti maturati e di pretendere il risarcimento dei danni. 
In caso di scioglimento o di liquidazione della ditta aggiudicataria, l’Azienda appaltante, a proprio 
insindacabile giudizio, avrà il diritto di pretendere tanto la risoluzione del contratto, a danno della società 
in liquidazione, quanto la continuazione a carico dell’eventuale nuova Ditta subentrata. 
Allo spirare di detto termine il contratto si intende risolto di diritto. 
Per qualsiasi ragione si addivenga alla risoluzione del contratto, la Ditta aggiudicataria, oltre all’immediata 
perdita della cauzione a titolo di penale, sarà tenuta al risarcimento di tutti i danni, diretti e indiretti e alla 
corresponsione delle maggiori spese alle quali l’Azienda appaltante dovrà andare incontro per il rimanente 
periodo contrattuale, sia in caso di esercizio diretto delle varie attività previste dal presente capitolato, sia 
in caso di nuovo appalto. 
L’Azienda appaltante si riserva la facoltà, qualora si verificassero gli estremi di risoluzione contrattuale, di 
affidare le prestazioni di completamento al concorrente classificatosi secondo in graduatoria. 
La ditta aggiudicataria può richiedere la risoluzione del contratto in caso di impossibilità a eseguire la 
prestazione per causa non imputabile alla stessa secondo le disposizioni del codice civile (art. 1218, 1256, 
1463 c.c.), con preavviso congruo al fine di predisporre gli atti di gara necessari all’individuazione del nuovo 
assegnatario del Servizio. 
La risoluzione non si estende alle prestazioni già eseguite. 

Si precisa che l’Azienda Ulss si riserva il diritto insindacabile di: 
- non procedere all'aggiudicazione se l’offerta non risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del 
contratto, ai sensi dell’art. 95, comma 12 del D.Lgs. n. 50/2016; 
- sospendere e/o reindire la fornitura, con provvedimento motivato, senza che la ditta partecipante possa 
vantare diritti o pretese di sorta o incorrere in responsabilità e/o richiesta danni, indennità o compensi da 
parte del concorrente e/o aggiudicatario potenziale nemmeno ai sensi degli artt. 1337 e 1338 C.C.; 
- risolvere il contratto, previa formale comunicazione con congruo preavviso, nel caso in cui si rendano 
disponibili convenzioni equivalenti alla procedura in parola da parte di una centrale di committenza 
(Consip/Regionale) e/o si verificassero le condizioni per un diverso sistema di approvvigionamento del 
materiale oggetto della presente gara, o nel caso di modifiche derivanti da iniziative Aziendali di natura 
organizzativa o legate alla razionalizzazione della spesa.  

 
ART. 14) RECESSO UNILATERALE 

L’Azienda Sanitaria potrà recedere dal contratto ai sensi dell’art. 1373 c.c., così come previsto dall’art. 21-
sexies della L. 241/90, con preavviso di almeno 30 giorni, da comunicarsi alla Ditta appaltatrice con pec o 
lettera raccomandata A.R. 

 
ART. 15) MODALITÀ DI FATTURAZIONE E PAGAMENTO 

La ditta aggiudicataria presenterà all’Azienda ULSS n. 7 le fatture mensili posticipate, relative al servizio 
svolto, per la liquidazione, che verrà effettuata sulla base delle condizioni economiche di cui all’offerta, 
previo accertamento da parte del Direttore dell’Esecuzione del Contratto della prestazione effettuata 
rispetto alle prescrizioni previste nella documentazione di gara e nell’offerta tecnica.  
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Al fine di consentire la suddetta verifica di conformità della regolarità della prestazione, la ditta 
aggiudicataria prima dell’emissione della fattura elettronica, dovrà presentare una pre-fatturazione, entro 
10 giorni dalla fine del mese interessato, accompagnata da rendiconto analitico delle prestazioni rese, che 
preveda l’elenco delle attività svolte con l’elenco delle professionalità utilizzate per la gestione del servizio 
specificando le relative ore impiegate per ogni figura indicata. 
Tale pre-fattura e relativi allegati saranno inviati al Direttore dell’Esecuzione del Contratto il quale dovrà 
dare riscontro sulla regolarità del servizio e sulla rispondenza rispetto ai requisiti quantitativi e qualitativi, 
ai termini e alle condizioni pattuite, riservandosi a tale scopo il termine di 5 (cinque) giorni dal ricevimento 
della pre-fattura.  
Solo dopo tale attestazione potrà essere emessa la fattura elettronica, con esplicito riferimento all’ordine 
emesso da parte dell’U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica, ai sensi di quanto 
previsto dall’art. 6 del Decreto Ministeriale n. 55 del 3 aprile 2013, così come modificato dall’art. 25 del 
Decreto Legge 66 del 24.4.2014 (convertito nella Legge n. 89 del 23.6.2014), secondo il formato di cui 
all’allegato A “Formato della fattura elettronica” del citato D.M. n. 55/2013. 
Per maggiori informazioni circa le specifiche tecniche e la normativa di riferimento sulla fattura elettronica 
si rimanda al sito www.fatturapa.gov.it nonché al sito internet dell’Azienda Ulss. 

L’Azienda ULSS n. 7 darà seguito al pagamento delle fatture ai sensi del d.lgs. 9.11.2012, n. 192 nel 
termine dei 60 (sessanta) giorni successivi al ricevimento delle singole fatture elettroniche, emesse come 
sopradescritto. 
Qualora non siano rispettate le condizioni sopra menzionate il termine s’intende sospeso sino al completo 
adempimento, salvo e riservato ogni altro provvedimento da parte dell’Azienda ULSS n. 7. 
Nel caso d’invio d’incompleta o erronea documentazione da parte del fornitore, i termini rimangono 
sospesi fino al momento in cui la documentazione richiesta sia completata e/o corretta. 
Ferma restando l’applicazione delle eventuali penalità di cui allo specifico articolo del presente Capitolato 
Speciale d’Appalto, l’Azienda ULSS potrà provvedere al pagamento parziale nelle more della definizione 
di eventuali inadempienze contestate alla ditta aggiudicataria. 
Si fa presente che è onere della ditta aggiudicataria contattare gli uffici competenti in caso di mancanza o 
incompleta conoscenza delle informazioni di cui sopra (in particolare, dovrà essere richiesta l’emissione 
dell’ordine qualora mancante). 
L’Appaltatore, pena risoluzione del contratto, dovrà rispettare quanto previsto dalla normativa 
sulla tracciabilità dei flussi finanziari, L. 136/2010 e s.m.i. 
L’Appaltatore si impegna a dare immediata comunicazione alla Stazione Appaltante e alla Prefettura-
Ufficio territoriale del Governo della provincia di Vicenza della notizia dell’inadempimento della propria 
controparte (subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di tracciabilità finanziaria.  

  

ART. 16) CONTRATTO 

Successivamente all’aggiudicazione, una volta approvatane la proposta e divenuta efficace, sarà stipulato 
apposito contratto con l’Azienda Sanitaria, ai sensi e con le modalità previste dall’art. 32 del D.Lgs. 
50/2016 e s.m.i. 
La ditta aggiudicataria dovrà far pervenire all’Azienda, nel termine di 15 (quindici) giorni solari dal 
ricevimento della comunicazione di aggiudicazione: 

 la cauzione definitiva a garanzia degli impegni contrattuali, ai sensi dell’art. 103 del D.Lgs. n. 50/2016, 
secondo quanto previsto dallo specifico articolo del presente Capitolato Speciale d’Appalto (CSA); 

 la Nomina a Responsabile del Trattamento compilata; 

 comunicare per iscritto le generalità del personale con i relativi curricula, copia del documento di 
identità, relativi attestati nonché dichiarazione di consenso al trattamento dei dati; all’elenco dovranno 
essere allegati i titoli, l’iscrizione all’albo professionale e le dichiarazioni individuali di non 
incompatibilità nell’espletamento del servizio; 

 il nominativo e il recapito telefonico del referente del servizio, così come richiesto nel presente CSA e 
relativi allegati; 

 produrre gli attestati di addestramento/formazione così come richiesto nel presente CSA e relativi 
allegati; 

http://www.fatturapa.gov.it/
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 produrre copia delle assicurazioni secondo quanto previsto dallo specifico articolo del presente CSA; 

 ogni documento che dovesse essere espressamente richiesto dall’Azienda Ulss. 
La mancata costituzione della garanzia definitiva da parte della Ditta aggiudicataria determina la decadenza 
dall’aggiudicazione. 
Nel caso in cui la Ditta appaltatrice si sciolga dal vincolo dell’aggiudicazione e, conseguentemente, non 
stipuli il relativo contratto, la Stazione Appaltante si riserva la facoltà di scorrere la graduatoria definitiva 
di gara, al fine di individuare il nuovo offerente affidatario. 
La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di scorrere la graduatoria anche nel caso in cui l’aggiudicatario 
receda dal contratto. 
Tutte le spese conseguenti e inerenti il contratto sono a carico della ditta aggiudicataria. 
 

ART. 17) CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBAPPALTO 

É vietata la cessione del contratto, neppure parzialmente, a pena di nullità, fatto salvo quanto indicato 
all’art. 105 del D.Lgs 50/2016 e s.m.i. 
Il subappalto è tuttavia ammesso solo nei limiti e con le modalità previste dal succitato art. 105, ovvero 
nella misura massima del 40% dell’importo complessivo del contratto così come previsto all’art. 105 del 
Codice modificato dall’art. 1 comma 18 della Legge 55 del 14/06/2019. 
Il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri dell’aggiudicatario che rimane 
unico e solo responsabile nei confronti dell’Azienda Sanitaria. La ditta concorrente dovrà specificare in 
sede di offerta la parte di servizio che intende eventualmente subappaltare. L’appaltatore deve depositare 
il contratto di subappalto almeno venti giorni prima dell’inizio dell’esecuzione delle attività subappaltate. 
È fatto divieto all’appaltatore di subappaltare in tutto o in parte il servizio senza il preventivo consenso 
scritto dell’Azienda Sanitaria, pena l’immediata risoluzione del contratto con l’incameramento della 
cauzione definitiva, fatto salvo il riconoscimento di ogni conseguente maggior danno. 
L’esecuzione delle prestazioni affidate in subappalto non possono formare oggetto di ulteriore subappalto. 
L’affidatario è solidalmente responsabile con il subappaltatore degli adempimenti, da parte di quest’ultimo, 
degli obblighi di sicurezza previsti dalla normativa vigente. 

 
ART. 18) TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Con il presente articolo si provvede a dare l’informativa prevista dall’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 
(nel prosieguo GDPR) facendo presente che i dati personali forniti dalle ditte partecipanti alla gara saranno 
raccolti presso l’Azienda U.L.S.S. n. 7 per le seguenti finalità: - eseguire obblighi derivanti da un contratto 
oppure per adempiere, prima e dopo l’esecuzione del contratto, a connesse specifiche richieste; - adempiere 
a obblighi di legge di natura amministrativa, contabile, civilistica, fiscale, regolamenti, normative 
comunitarie e/o extracomunitarie; - gestire l’eventuale contenzioso; - gestire l’eventuale processo di 
qualificazione e monitoraggio del fornitore. Tali trattamenti saranno improntati ai principi di correttezza, 
liceità, trasparenza e di tutela della riservatezza e dei diritti delle ditte e dei titolari dei dati. I dati personali 
verranno conservati anche dopo la cessazione del contratto per l’espletamento di tutti gli eventuali 
adempimenti connessi o derivanti dal contratto per il periodo di durata prescritto dalle leggi vigenti e 
secondo il termine di prescrizione dei diritti scaturenti dal contratto stesso. Il conferimento dei dati è 
obbligatorio in adempimento di quanto richiesto dagli obblighi legali e contrattuali e, pertanto, l’eventuale 
rifiuto a fornirli, in tutto o in parte, può dar luogo all’impossibilità per l’Azienda di dare esecuzione al 
contratto o di svolgere correttamente tutti gli adempimenti correlati, compreso il pagamento. Il 
trattamento sarà svolto in forma automatizzata e/o manuale, con modalità e strumenti volti a garantire la 
massima sicurezza e riservatezza, a opera di soggetti appositamente autorizzati. Esclusivamente per le 
finalità sopra specificate, tutti i dati raccolti ed elaborati potranno essere comunicati a figure interne, 
autorizzate al trattamento in ragione delle rispettive mansioni, nonché alle seguenti categorie di soggetti 
esterni: istituti di credito; professionisti o società di servizi che operino per conto della nostra azienda; 
avvocati e consulenti legali; Enti Pubblici e privati, anche a seguito di ispezioni e verifiche; Amministratori 
di Sistema e Società fornitrici di servizi software (nell’amministrazione di tali procedure). I dati personali 
non saranno oggetto/di trasferimento presso Paesi Terzi non europei. Il Titolare del trattamento si riserva 
però la possibilità di utilizzare servizi in cloud o che prevedano il trasferimento presso Paesi extra UE: in 
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tal caso i fornitori di tali servizi saranno selezionati tra coloro che forniscono garanzie adeguate, così come 
previsto dall’art. 46 GDPR. Le ditte hanno il diritto (artt. 15 -22 del GDPR) di chiedere all’Azienda di 
accedere ai dati personali e di rettificarli se inesatti, di cancellarli o limitarne il trattamento se ne ricorrono 
i presupposti, oppure di opporsi al loro trattamento per legittimi interessi perseguiti dalla ns. Azienda, 
nonché di ottenere la portabilità dei dati forniti solo se oggetto di un trattamento automatizzato basato sul 
consenso o sul contratto. Hanno altresì il diritto di revocare il consenso prestato per le finalità di 
trattamento che lo richiedono, ferma restando la liceità del trattamento effettuato sino al momento della 
revoca.  Potranno esercitare i diritti sopra indicati contattando l’Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.) 
inviando una e-mail all’indirizzo: urpbassano@aulss7.veneto.it oppure a urpthiene@aulss7.veneto.it; 
potranno altresì proporre reclamo, ai sensi dell’art. 77 del GDPR, all’autorità di controllo competente in 
materia (Garante per la protezione dei dati personali). 

Titolare del trattamento dei dati personali è l’Azienda ULSS n. 7 Pedemontana con sede legale in Via dei 
Lotti, 40 – 36061 Bassano del Grappa (VI). Il Titolare ha nominato quale responsabile della protezione 
dei dati, ai sensi dell’art. 37 del GDPR, l’O.E. Compliance Officer e Data Protection di Polito dott.ssa 
Filomena, via Modda, 79 – 56021 Cascina (PI) a partire dal 1° settembre 2022. 

Con riferimento ai dati che saranno gestiti dalla ditta aggiudicataria l’Azienda Sanitaria, in qualità di titolare 
del trattamento dei dati, intende designare la Ditta Aggiudicataria quale responsabile esterno del 
trattamento dei dati personali strettamente inerenti all’oggetto dell’appalto, la quale dovrà accettare tale 
nomina sottoscrivendo lo specifico Accordo ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679, allegato 
n. 4) al presente CSA, che dovrà essere sottoscritto in sede di stipula del contratto. 
 

ART. 19) PROTOCOLLO DI LEGALITÀ 

Al presente appalto si applicano le clausole pattizie di cui al Protocollo di Legalità, allegato al presente CSA 
(Allegato 3), di cui alla DGRV n. 951 del 12/07/19, sottoscritto in data 17 settembre 2019 tra Regione del 
Veneto e Uffici territoriali del Governo del Veneto, ai fini della prevenzione dei tentativi d’infiltrazione 
della criminalità organizzata nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture. 

 

ART. 20) FORO GIUDIZIARIO  

Per le eventuali controversie che dovessero insorgere tra le parti in relazione all’interpretazione, esecuzione 
e risoluzione del contratto, sarà esclusivamente competente il Foro di Vicenza. 

In ogni caso, nelle more dell’eventuale giudizio dell’autorità giudiziaria, la ditta fornitrice non potrà 
sospendere o interrompere il servizio pena l’incameramento della cauzione definitiva posta a garanzia del 
servizio e fatta salva la possibilità per l’Azienda ULSS di rivalersi per gli ulteriori danni subiti. 

   
                                           

ART. 21) CLAUSOLA FINALE 

Per quanto qui non espressamente previsto e disciplinato si richiamano le norme vigenti in materia di 
pubbliche forniture, nonché alle norme del codice civile in materia di obbligazioni e contratti. 
 

Il Direttore 
U.O.C. Servizi Tecnici e Patrimoniali 

(Ing. Daniele Panizzo) 

IL PRESENTE DOCUMENTO È FIRMATO DIGITALMENTE SECONDO LA NORMATIVA VIGENTE 

 
 

Allegati: 

Allegato 1 DUVRI preliminare n. 4 

Allegato 2 Informazione sui rischi specifici esistenti nelle strutture sanitarie in cui la ditta è destinata ad operare 

Allegato 3 Protocollo di Legalità  

Allegato 4 Accordo Privacy 
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